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Einleitung
In einer Welt, in der wir natürliche Ressourcen in rasantem Tempo verbrauchen, ist es von zentraler 
Bedeutung, die Öffentlichkeit für die nachhaltige Nutzung natürlicher Ressourcen zu sensibilisieren 
und zum positiven Handeln zu ermutigen. Die (Weiter-)Bildung spielt eine Schlüsselrolle, da sie zu 
einem grundlegenden Umdenken führen kann.

Die SuperDrecksKëscht® ist eine luxemburgische Marke, die den nachhaltigen Umgang mit 
natürlichen Ressourcen fördert. Durch eine große Anzahl von Innovationsprojekten, entwickelt die 
SuperDrecksKëscht® mit ihren Partnern konkrete Instrumente, die das nachhaltige Handeln im Alltag 
vereinfachen sollen.

Außerdem hat die SuperDrecksKëscht® kürzlich die SDK Akademie ins Leben gerufen. Ihre Aufgabe 
besteht darin, zu sensibilisieren, zu informieren und zu bilden, damit die Menschen dazu angeregt 
werden, täglich nachhaltiger zu handeln.

In diesem Zusammenhang freuen wir uns, Ihnen unseren Katalog für die (Weiter-)Bildung vorzustellen. 
Unsere Schulungen eignen sich für jede Zielgruppe und jeden Tätigkeitsbereich. Unser Ausbilderteam 
verwendet innovative Methoden, um Wissen auf pädagogische, spielerische und praktische Weise zu 
vermitteln.

Bei Fragen stehen wir Ihnen selbstverständlich gerne zur Verfügung. Sie erreichen uns unter der 
E-Mail-Adresse akademie@sdk.lu und unter der Telefonnummer 488 216 400.

Ihr SDK Akademie Team

Die SuperDrecksKëscht® ist eine anerkannte luxemburgische 
Weiterbildungsinstitution (Autorisierungsnummer 00113078/3).
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Überblick
Die SDK Akademie bietet in drei verschiedenen Bereichen Schulungen an:

•	 Sicheres und ökologisches Reinigen

Der ökologische Reinigungssektor ist eine der Säulen der SDK Akademie. Der Schwerpunkt liegt auf 
der Vermittlung von Wissen über grundlegende Reinigungstechniken und -kenntnisse, um eine effi-
ziente und qualitative Arbeit zu fördern um die Gesundheit der Arbeitnehmer, das Material und die 
Umwelt zu erhalten. Besonderer Wert wird auf die Vermittlung ergonomischer Gesten und den richti-
gen Umgang mit Reinigungsmitteln gelegt, damit die Gesundheit nicht gefährdet wird. Im Hinblick auf 
die Umweltschonung liegt es uns sehr am Herzen, Wissen über umweltfreundliche Produkte weiter-
zugeben.
 
•	 Nachhaltiger Umgang mit Ressourcen

Die rationelle Nutzung und Schonung unserer natürlichen Ressourcen stehen bei uns im Mittelpunkt. 
Deshalb bietet die SDK Akademie Schulungen zu Themen wie nachhaltiges Ressourcenmanagement, 
Abfallvermeidung, Umweltschutz und Circular Economy an. Unsere Schulungen sind sowohl konzep-
tuell als auch praktisch ausgelegt und richten sich an ein breites Publikum.

•	 Sicherer und korrekter Umgang mit gefährlichen Stoffen

Eine der Hauptaktivitäten der SDK besteht darin, gefährliche und problematische Abfälle einzusam-
meln und sie an optimale Entsorgungsfachbetriebe weiterzuleiten. In diesem Zusammenhang bieten 
wir eine Reihe von Schulungen an, die sich mit der sicheren Lagerung und Entsorgung dieser Stoffe 
nach dem SDK-Konzept befassen.
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Unsere Schulungen eignen sich für jedes Publikum und jeden Tätigkeitsbereich. Um geziel-
ter bestimmen zu können, welche Schulung am besten zu Ihren Bedürfnissen und Ihrem 
Tätigkeitsbereich passt, können Sie sich an den folgenden Piktogrammen orientieren:

 

 Bureau et administration 
 

Enseignement 

 Commerce  Secteur du nettoyage 

 Architecture et secteur de la 
construction 

 HoReCa 

 Immobilier et résidences  Mesures de réinsertion à l’emploi 

 Industries et entreprises artisanales   

Büro und Verwaltung

Handel

Architektur und Baugewerbe

Immobilien und Mehrfamilienhäuser

Industrie und handwerkliche Betriebe

Bildung

Reinigungssektor

HoReCa

Maßnahmen zur Wiedereingliede-
rung in den Arbeitsmarkt
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1. Sicheres und ökologisches Reinigen
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ABC des Reinigens 
Zielgruppe

Verantwortliche und MitarbeiterInnen im professionellen 
Reinigungsbereich

Ziele der Schulung

Diese eintägige Schulung behandelt die Grundlagen der 
professionellen ökologischen Reinigung, begleitet von 
praktischen Übungen. Die Teilnehmenden lernen die 
alltägliche Verantwortung der Reinigungskraft kennen, 
sowie die verschiedenen Produktarten und deren korrekte 
Anwendung. Darüber hinaus liegt der Schwerpunkt auf den 
Schutzmaßnahmen und den ergonomischen Gesten, die 
am Arbeitsplatz anzuwenden sind. Abschließend werden 
verschiedene Reinigungstechniken mit Hilfe von praktischen 
Beispielen geübt.

Schulungsschwerpunkte

•	 Der Beruf der Reinigungskraft
•	 Die verschiedenen Schmutzarten und wie sie entfernt werden können
•	 Die Chemie des Reinigens
•	 Sicherer Umgang mit Reinigungsprodukten
•	 Arbeitssicherheit und Ergonomie
•	 Reinigungstechniken

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Weiterbildung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 170€ / Person oder  
	 1380€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	6,5 oder 13 Stunden (im 
Falle einer Reservierung der praktischen Ausbil-
dung „mechanische und manuelle Reinigung“)

Ort:	 SuperDrecksKëscht 

Die ABC der Reinigung Schulung kann auch mit einem zusätzlichen Schulungstag,  
mit mechanischen und manuellen Reinigungsmethoden, gebucht werden.
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EcoCleaner
Zielgruppe

Verantwortliche und MitarbeiterInnen im professionellen 
Reinigungsbereich

Ziele der Schulung

Während der dreitägigen Schulung lernen die Teilnehmenden 
die Grundlagen der professionellen Reinigung kennen, mit 
Schwerpunkt auf der ökologischen Reinigung. Am ersten Tag 
geht es um den Einfluss der Reinigung auf die Umwelt, die 
Abfallwirtschaft und den persönlichen Schutz der Reinigungskräfte 
bei der Arbeit. Der zweite Tag ist den Grundlagen der Reinigung 
gewidmet, während sich am dritten Tag mit den mechanischen 
und manuellen Reinigungsmethoden beschäftigt wird. In einem 
Raum, der speziell für die professionelle Reinigung eingerichtet ist, 
lernen die Teilnehmenden den Umgang mit Reinigungsmaschinen 
und das Erkennen der verschiedenen Bodentypen.

Schulungsschwerpunkte

•	 Der Beruf der Reinigungskraft
•	 Umweltschutz und Abfallwirtschaft
•	 Arbeitssicherheit 
•	 Ergonomie
•	 Die verschiedenen Schmutzarten und wie sie entfernt werden können
•	 Die Chemie des Reinigens
•	 Sicherer Umgang mit Reinigungsprodukten
•	 Reinigungstechniken
•	 Die verschiedenen Bodentypen erkennen 
•	 Manuelle und mechanische Reinigungstechniken 

Zertifikat und Evaluierung 

Eine schriftliche Evaluierung ist am Ende der Schulung vorgesehen. 
Eine Teilnahmebescheinigung wird von der SDK Akademie ausgehändigt. 

Preis:	 460€ / Person oder  
	 3730€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	19,5 Stunden

Ort:	 SuperDrecksKëscht 
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Covid-19: Das Virus mit Hilfe von Reinigung und Desinfektion 
kontrollieren 
Zielgruppe

Verantwortliche und MitarbeiterInnen im professionellen 
Reinigungsbereich und/oder die HoReCa 

Ziele der Schulung

Im Rahmen der COVID-19-Pandemie hat der Reinigungssektor 
an Bedeutung und Sichtbarkeit gewonnen. Diese Schulung hat 
als Ziel dem Reinigungspersonal Methoden der Grundreinigung 
und Desinfektion bereitzustellen, um das Fortschreiten des 
Virus im Arbeitsalltag ein zu dämmen. 

Schulungsschwerpunkte

•	 Die Reinigungsprinzipien
•	 Hygienisches Verhalten
•	 Die Reinigung und die Desinfektion
•	 Wesentliche Sicherheitsmaßnahmen in einem Hotel, Restaurant oder Café

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Schulung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 430€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	1,5 Stunden 

Ort:	 Webinar 

Diese Schulung wird als Webinar in Zusammenarbeit mit der HoReCa angeboten.
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2. Nachhaltiger Umgang mit Ressourcen



- 14 -

Von der Abfallwirtschaft zur Circular Economy 
Zielgruppe

MitarbeiterInnen, Verantwortliche im Umweltsektor/ 
Abfallwirtschaft, Lehrpersonal und alle, die sich für das Thema 
interessieren 

Ziele der Schulung

Die Teilnehmenden erhalten einen Überblick über die  
verschiedenen ökologischen und sozialen Probleme, mit denen 
unser Planet derzeit konfrontiert wird. In diesem Zusammen-
hang lernen sie, wie das luxemburgische Abfallwirtschafts-
system funktioniert (Akteure, Abfalltrennung). Die nationale 
und europäische Gesetzgebung, einschließlich des Konzepts 
der Abfallpyramide, werden anschließend diskutiert und  
erläutert. Die Abfallvermeidung und die Circular Economy als 
Instrumente für die Schonung natürlicher Ressourcen wer-
den ebenfalls besprochen. Abschließend ist ein Besuch im 
Logistikzentrum der SDK vorgesehen.

Schulungsschwerpunkte

•	 Grundkenntnisse zu aktuellen Themen wie übermäßiger Ressourcenverbrauch oder Klimawandel 
•	 Die globalen Folgen der Ausbeutung natürlicher Ressourcen
•	 Richtlinien und Verfahren zum Ressourcenmanagement (auf nationaler und europäischer Ebene)
•	 Luxemburgische Akteure im Ressourcenmanagement 
•	 Die Grundlagen der Circular Economy und der Unterschied zur linearen Wirtschaft

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Schulung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 170€ / Person oder  
	 1380€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer) 

Dauer: 	6,5 Stunden 

Ort:	 SuperDrecksKëscht 
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Nachhaltigkeit, Ressourcen & Co - was steckt dahinter? 
Zielgruppe

MitarbeiterInnen, Verantwortliche im Umweltsektor/ 
Abfallwirtschaft, Lehrpersonal und alle, die sich für das Thema 
interessieren. 

Ziele der Schulung

Die Teilnehmenden erhalten einen Einblick in Begriffe, die 
das Gesellschaftsverständnis des 21. Jahrhunderts prägen 
(nachhaltige Entwicklung, Ressourcenknappheit, Agenda 
2030 usw.). Darüber hinaus wird die Vielfalt der Facetten der 
nachhaltigen Entwicklung greifbar gemacht. Der politische 
Kontext auf europäischer und luxemburgischer Ebene 
wird auf interaktive Weise veranschaulicht und erklärt. Die 
Konsumgewohnheiten der Teilnehmenden werden anhand von 
Fallbeispielen reflektiert. 

Schulungsschwerpunkte

•	 Die Definition von nachhaltiger Entwicklung und damit verbundene Ideen und Ziele
•	 Der soziale und politische Rahmen, der diese Begriffe prägt
•	 Das Ausarbeiten nachhaltiger Lösungen für den persönlichen und kollektiven Gebrauch von  
	 Alltagsprodukten 

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Schulung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 100€ / Person oder  
	 810€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	3,5 Stunden 

Ort:	 SuperDrecksKëscht 
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Abfallwirtschaft und Abfallvermeidung – Was ich im Klassenraum 
alles tun kann
Zielgruppe

Lehrpersonal

Ziele der Schulung

Ziel dieser Schulung ist es, den Teilnehmenden Richtlinien 
zur Entwicklung einer Kultur der Prävention von Ressourcen 
und nachhaltigem Verhalten innerhalb der Schulgemeinschaft 
anzubieten. In diesem Sinne erhalten die Teilnehmenden einen 
Überblick über den nationalen Kontext der Abfallwirtschaft 
(Akteure, richtige Trennung etc.). Anhand von Beispielen wird 
aufgezeigt, wie diese Themen interaktiv mit den SchülerInnen 
bearbeitet werden können. Darüber hinaus werden auch 
Abfallvermeidungsstrategien diskutiert und wie diese 
tatsächlich mit Dritten umgesetzt werden können.

Schulungsschwerpunkte

•	 Die Gründe für die Notwendigkeit eines rationalen und nachhaltigen Ressourcenverbrauchs
•	 Grundregeln für die Abfalltrennung und ihre Anwendung in einem schulischen Kontext
•	 Ansätze und Maßnahmen die mit den Schülern im Rahmen der Abfallvermeidung angewendet  
	 werden können 

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Schulung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 100€ / Person oder  
	 810€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	3 Stunden 

Ort:	 SuperDrecksKëscht 
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Ressourcen- und Abfallmanagement
Zielgruppe

Umweltdelegierte und/oder Abfallmanager, Personen, die 
sich dafür einsetzen möchten. 

Ziele der Schulung

Diese dreitägige Schulung, die in Zusammenarbeit mit der 
Umweltverwaltung und der SDK Akademie stattfindet, zielt 
darauf ab, den Teilnehmenden die notwendigen Fähigkeiten 
für das Abfall- und Ressourcenmanagement im Unternehmen, 
unter Berücksichtigung der Prinzipien der Circular Economy zu 
vermitteln. Die verschiedenen Akteure des luxemburgischen 
Ressourcenmanagement (Umweltverwaltung, Valorlux, 
Ecotrel, Ecobatteries, SDK) intervenieren während der 
Schulung.

Schulungsschwerpunkte

•	 Einführung in die Prinzipien der Circular Economy in Bezug auf die Abfallwirtschaft
•	 Gesetzgebung zur Abfallwirtschaft
•	 Einführung in den Abfalltransport 
•	 Abfall- und Ressourcenmanagement im Unternehmen im Hinblick auf eine nachhaltige  
	 Entwicklung

Zertifikat und Evaluierung 

Eine Anwesenheitsrate von 80% und das Bestehen der Prüfung (mindestens 50%) sind Voraussetzung 
für den Erhalt des vom Ministerium für Nationale Bildung ausgestellten Zertifikats. 

Preis:	 510€ / Person  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	21 Stunden 

Ort:	 SuperDrecksKëscht 

Anmeldung über CNFPC Ettelbrück
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Abfallwirtschaft und Arbeitssicherheit 
Zielgruppe

Beschäftigte im Abfallbehandlungssektor

Ziele der Schulung

Ziel der Schulung ist es, den Teilnehmenden die Grundlagen 
der Abfalltrennung in Luxemburg zu vermitteln und die 
verschiedenen Akteure der Abfallwirtschaft kennen zu lernen. 
Anhand konkreter Beispiele und praktischer Übungen werden 
die Teilnehmenden in die Lage versetzt, Abfälle richtig zu 
trennen und Abfallvermeidungspotenziale zu erkennen. 
Anschließend lernen die Teilnehmenden das Erkennen von 
Gefahrenpiktogrammen und die richtige Handhabung und 
Entsorgung von gefährlichen Stoffen. Schließlich endet die  
Schulung mit einem Besuch im Logistikzentrum der SDK.

Schulungsschwerpunkte

•	 Einführung in die globale Abfallwirtschaft in Luxemburg: Akteure, Abfalltrennung,  
	 Abfallvermeidung
•	 Sicherheit am Arbeitsplatz: Schutzausrüstung, Gefahrenpiktogramme, Handhabung und  
	 Lagerung gefährlicher Produkte
•	 Besuch des Logistikzentrums der SDK

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Schulung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 170€ / Person oder  
	 1380€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	6,5 Stunden 

Ort:	 SuperDrecksKëscht 
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Abfallvermeidung und Integration der Circular Economy in 
Unternehmen
Zielgruppe

Verantwortliche und MitarbeiterInnen von Unternehmen

Ziele der Schulung

Die tägliche Abfallvermeidung ist von zentraler Bedeutung 
für die Schonung und den Erhalt der natürlichen Ressourcen. 
Aus Sicht des Unternehmens geht es auch darum, die 
abfallbezogenen Kosten zu senken und gleichzeitig einen 
positiven Einfluss auf die Umwelt zu haben. In einem 
interaktiven Workshop untersuchen die Teilnehmenden das 
Potenzial zur Abfallvermeidung und erkunden Möglichkeiten 
zur Integration der Circular Economy.

Schulungsschwerpunkte

•	 Einführung in die globale Abfallwirtschaft in Luxemburg: Akteure, Abfalltrennung,  
	 Abfallvermeidung
•	 Identifizierung von Abfallvermeidungspotenzialen
•	 Integration der Grundsätze der Circular Economy

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Schulung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 170€ / Person oder  
	 1380€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	6,5 Stunden 

Ort:	 SuperDrecksKëscht 
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3. Sicherer und korrekter Umgang mit 
gefährlichen Produkten
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Der Giftschrank – wie gefährliche Produkte sicher gelagert werden
Zielgruppe

Lehrpersonal, MitarbeiterInnen und Verantwortliche, die mit 
gefährlichen Stoffen in Kontakt kommen. 

Ziele der Schulung

Jeder Umgang mit problematischen Substanzen oder 
Produkten erzeugt Risiken in verschiedenen Maßstäben. 
In diesem Zusammenhang lernen die Teilnehmenden die 
Grundlagen der korrekten Kennzeichnung nach der CLP-
Verordnung kennen, sowie die sichere Lagerung von 
gefährlichen Produkten und Stoffen.

Schulungsschwerpunkte

•	 Die rechtliche Grundlage (CLP-Verordnung) für die  
	 Kennzeichnung von gefährlichen Stoffen
•	 Die Bedeutung der CLP-Piktogramme, der H- und P-Sätze, der Warnhinweise auf Produktetiketten
•	 Der Inhalt von Sicherheitsdatenblättern für gewerbliche Produkte
•	 Nachforschungsmöglichkeiten, Vorschriften für die sichere Lagerung von gefährlichen Stoffen  
	 auf der Grundlage der ITM-Richtlinien
•	 Die zentrale Bedeutung der korrekten Lagerung gefährlicher Stoffe (Behälter, Räumlichkeiten,  
	 Sicherheitsschränke, geeignete Kennzeichnung)

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Schulung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 100€ / Person oder  
	 810€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	3 Stunden 

Ort:	 SuperDrecksKëscht 
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Der Giftschrank – wie gefährliche Produkte sicher entsorgt werden
Zielgruppe

Lehrpersonal, MitarbeiterInnen und Verantwortliche, die mit 
gefährlichen Stoffen in Kontakt kommen. 

Ziele der Schulung

Die Entsorgung und Behandlung gefährlicher Produkte und 
Stoffe kann sowohl die menschliche Gesundheit wie auch 
die Umwelt gefährden. Daher ist es wichtig zu wissen, wie  
man diese Produkte korrekt entsorgt. In diesem Sinne 
erhalten die Teilnehmenden eine Einführung in die korrekte 
Entsorgung von gefährlichen Stoffen nach dem SDK-Konzept. 
Sie erfahren, was mit den Produkten vom Eintreffen in der 
SuperDrecksKëscht bis hin zur Behandlung geschieht.

Schulungsschwerpunkte

•	 Die zentrale Bedeutung des ADR (Europäisches Übereinkommen über die internationale  
	 Beförderung gefährlicher Güter auf der Straße)
•	 Entsorgungskonzept von chemischen Produkten (kleine Quantitäten) aus Schullaboren 
•	 Die zentrale Bedeutung der korrekten Entsorgung von gefährlichen Stoffen. 
•	 Das Verfahren der SDK vom Einsammeln der gefährlichen Stoffe bis hin zu den  
	 Entsorgungsfachbetrieben 
•	 Möglichkeiten der Wiederverwertung gefährlicher Produkte anhand von konkreten Beispielen 

Zertifikat und Evaluierung 

Am Ende der Schulung händigt die SDK Akademie eine Teilnahmebescheinigung aus. 

Preis:	 100€ / Person oder  
	 810€ / Gruppe  
	 (ohne Mehrwertsteuer)

Dauer: 	3 Stunden 

Ort:	 SuperDrecksKëscht 
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Allgemeine Geschäftsbedingungen

•	 Anmeldung: Anmeldungen erfolgen schriftlich per Email an akademie@sdk.lu. Anmeldungen müssen spätestens 5 
Arbeitstage vor dem Schulungstermin bei der SDK Akademie vorliegen. Die Teilnehmeranzahl für die Schulungen ist 
begrenzt, daher werden die Teilnehmenden in der Reihenfolge der Anmeldungen berücksichtigt. Im Anschluss wird 
eine Auftragsbestätigung von der SDK Akademie versendet.

•	 Vertrag: Der Vertrag kommt ausschließlich mit dem Eingang der Auftragsbestätigung von der SDK Akademie bei dem 
jeweiligen Kunden zustande. 

•	 Kursgebühr: Preisänderungen bleiben der SDK Akademie vorbehalten. In der Kursgebühr inbegriffen sind Lehrmittel, 
Kursmaterial, Kursadministration, Pausengetränke, falls nicht anders vermerkt. Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist 
hinzuzurechnen. Nicht inbegriffen sind persönliche Hilfsmittel wie z.B. Reisespesen.

•	 Datenschutz: Im Rahmen der Abwicklung, der Ausstellung der Teilnahmezertifikate und der Rechnungen werden die 
Daten der Teilnehmer elektronisch intern verarbeitet.

•	 Schulungszeiten: Soweit nicht anders vereinbart, finden die Schulungen während folgenden Zeiten statt:  

	 Mo – Fr: ½ Tages-Seminare am Vormittag: 08.30 – 12.00 Uhr (inkl. 15 Min. Pause) 

	 Mo – Fr: ½ Tages-Seminare am Nachmittag: 13.00 – 16.30 Uhr (inkl. 15 Min. Pause) 

	 Mo – Fr: Tages-Seminare: 08.30 – 12.00 Uhr (inkl. 15 Min. Pause); 12:00 – 13:00 Uhr Mittagspause;  
	 13.00 – 16.00 Uhr (inkl. 15 Min. Pause) 

•	 Die Mindestteilnehmeranzahl sowie die maximale Teilnehmeranzahl werden nach Ermessen der SDK Akademie 
gehandhabt.

•	 Mittagesverpflegung: Die Mittagsverpflegung für Teilnehmende ist nur dann gegeben, wenn dies ausdrücklich in der 
beschriebenen Offerte erwähnt wird. 

•	 eilnahmezertifikat: Jeder Teilnehmer erhält ein auf ihn persönlich ausgestelltes Teilnahmezertifikat, ab einer 
Kurspräzens von mehr als 80%.

•	 Widerrufsrecht Kunde: Der Kunde kann seine Vertragserklärung innerhalb von 7 Kalendertagen ab Anmeldung, ohne 
Angabe von Gründen, per E-Mail an akademie@sdk.lu widerrufen. 

•	 Stornierung seitens SDK Akademie: Die SDK Akademie hat das Recht, Schulungen ohne Begründung abzusagen bzw. 
einen Ersatztermin festzulegen.  
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•	 Stornierung seitens Teilnehmer: die Stornierung hat schriftlich, per E-Mail, zu erfolgen an akademie@sdk.lu.

	 - Bei Stornierung bis 7 Kalendertagen vor Schulungsdatum entstehen dem Teilnehmer keine Kosten. 

	 - Bei Stornierung ab 6 bis zu 4 Kalendertagen vor Schulungsdatum werden 25% der Schulungsvergütung in  
	 Rechnung gestellt. Dies gilt auch bei Krankheit oder Unfall. 

	 - Bei kurzfristiger Stornierung ab 3 Kalendertagen vor Schulungsdatum bzw. bei Nichterscheinen werden 100% der  
	 Schulungsvergütung in Rechnung gestellt. Dies gilt auch bei Krankheit oder Unfall.

•	 Rechte an Schulungsunterlagen: Schulungsunterlagen sind im Gesamtpreis enthalten. Die Nutzung der zur Verfügung 
gestellten Unterlagen ist ausschließlich für persönliche Zwecke erlaubt. Vervielfältigungen sind untersagt. 

•	 Rechnung: Die Rechnung wird nach Abschluss der Schulungsmaßnahme zugestellt und ist 30 Tage nach Eingang ohne 
Abzug fällig, sofern keine andere Vereinbarung getroffen wurde. 

•	 Eine nur zeitweise Teilnahme an Schulungen oder Schulungspaketen berechtigt nicht zur Gebührenminderung.

•	 Schlussbestimmung: Von den allgemeinen Geschäftsbedingungen abweichende Regelungen sind nur gültig, wenn 
sie schriftlich vereinbart wurden. Mit der Anmeldung zu einem Kurs anerkennen die Teilnehmenden die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen. Für Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Kursen sind ausschließlich die Gerichte am 
Sitz vom Schulungsveranstalter zuständig. Es ist Luxemburger Recht anwendbar.
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